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1. CEL 1 ZAKRES PROCEDURY.

Celem niniejszej procedury jest zapewnienie szybkiego i skutecznego sposobu eliminowania
zagrozen zdrowia 1 zycia ludzi powstatych na skutek pogorszenia sie jakosci wody dostarczanej przez
sie¢ wodociagowa, eliminowanie przyczyn je powodujacych oraz zapewnienia awaryjnych dostaw
wody.

Zakres procedury obejmuje dziatania podejmowane przez Zaktad Ustug Komunalnych
w Gornie w porozumieniu z Wojtem Gminy Gorno oraz Powiatowa Stacja Sanitarno-

Epidemiologiczng w Kielcach i innymi stuzbami.

2. PODSTAWA PRAWNA.

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007r. o zarzadzaniu kryzysowym ( t.j. Dz. U. z 2018r., poz.1401).

2. Ustawa z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow ( t.j. Dz .U. z 2018r., poz.1152).

3. Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej

do spozycia przez ludzi ( Dz. U. z 2017r., poz.2294).

3. OCENA JAKOSCI WODY PRZEZNACZONEJ DO SPOZYCIA.

Zgodnie z ustawa z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu Sciekéw Zaktad Ustug Komunalnych w Goérnie ma obowigzek zapewnié zdolno$é
posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod
odpowiednim ci$nieniem, a takze zapewni¢ jako$¢ wody zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra

Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.



3.1. Nadzér nad jakoScig wody.

Nadzor nad jakosciag wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi sprawuja:
e Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Kielcach, w ramach nadzoru sanitarnego,
e Zaktad Ustug Komunalnych w Gornie w ramach kontroli wewnetrznej ( art.5 ust. 1A ustawy z dnia

07.06.2011r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow).

Prowadzona kontrola sanitarna zaopatrzenia ludno$ci w wod¢ ma na celu zapewnienie
odbiorcom wody dobrej pod wzgledem zdrowotnym, zapobieganie epidemiom wodnym i ogniskom
choréb zakaznych przenoszonych przez wodg, a takze zapobieganie zatruciom i innym skutkom
mogacym nastapi¢ w nastepstwie zanieczyszczenia wody substancjami chemicznymi.

Na podstawie probek badan wody wykonanych przez laboratorium Powiatowej Stacji
Sanitarno-Epidemiologicznej w Kielcach (PSSE), oceniana jest jako$¢ wody ujmowane;j, ttoczonej
do sieci i dostarczanej odbiorcom. Miejsca poboru probek wody uzgadniane sg z Panstwowym

Powiatowym Inspektorem Sanitarnym w Kielcach (PPIS).

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w sprawie jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi, woda jest bezpieczna dla zdrowia ludzkiego, jezeli jest wolna
od mikroorganizméw chorobotworczych i pasozytow w liczbie stanowigcej potencjalne zagrozenie
dla zdrowia ludzkiego oraz nie ma agresywnych wtasciwosci korozyjnych i spetnia:

1) podstawowe wymagania mikrobiologiczne okreslone w zataczniku nr 1 do ww. rozporzadzenia,

2) podstawowe wymagania chemiczne okre$lone w zataczniku nr 1 do ww. rozporzadzenia.



3.2. Ocena przydatno$ci wody prowadzona w ramach kontroli wewnetrznej.

Ocena przydatnosci wody prowadzona przez Zaklad Ustug Komunalnych w Goérnie w ramach
kontroli wewngtrznej obejmuje:

> przeprowadzenie badan jakosci wody:

e w zakresie dotyczacym co najmniej parametréw objetych monitoringiem okreslonym
w zalgczniku nr 2 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie jakosci wody przeznaczonej
do spozycia,

® 7z czestotliwoscig nie mniejsza niz okreslong w zatgczniku nr 3 do ww. rozporzadzenia.

e w przypadku wystgpienia okolicznosci mogacych spowodowaé zmiane jakosci wody, a takze
w przypadku pogorszenia jej jakosci, czgstotliwos$é poboru probek wody oraz zakres badan ustala sie
indywidualnie, w zaleznosci od potrzeb,

> pobieranie probek wody w szczegbdlnoscei:

e w ujeciach wody,

e w miejscach pozwalajacych na ocene skutecznoscei i procesu uzdatniania,

® w miejscach wprowadzania wody do sieci wodociggowe;j,

® 7 sieci wodociggowej w miejscach rOwnomiernie rozmieszczonych na catym obszarze zaopatrzenia
w wode,

> ustalenie harmonogramu pobierania probek wody do badaf, w ramach czestotliwosci, o ktérej
mowa w § 6 ust.4 rozporzadzenia Ministra Zdrowia, w uzgodnieniu z Pafstwowym Powiatowym
Inspektorem Sanitarnym w Kielcach (PPIS), tak aby terminy badan przeprowadzonych przez (PPIS)
i Zaklad Ustug Komunalnych w Gérnie byly rownomiernie roztozone w czasie,

> wykonywanie lub wskazanie przez Zaklad Ustug Komunalnych w Goérnie punktow
reprezentatywnych dla danego wodociggu i stuzacych do pobierania prébek wody,

> przechowywanie wynikéw badan wody przez okres co najmniej 5 lat i przekazywanie ich
na wniosek wlasciwego PPIS,

> niezwloczne informowanie PPIS w Kielcach o pogorszeniu sie jakosci wody w przypadku, kiedy
woda nie odpowiada wymaganiom okreslonym w zalacznikach 1 i 4 do ww. rozporzadzenia Ministra

Zdrowia.



3.3. Ograniczenie ryzyka mogacego spowodowac pogorszenie jakosci wody.

W celu ograniczenia ryzyka 1 okoliczno$ci mogacych spowodowacé pogorszenie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi, Zaktad Ustug Komunalnych w Gornie prowadzi:
e systematyczng ocen¢ jakosci wody pod wzgledem bezpieczenstwa dla zdrowia ludzkiego
w zakresie;
- podstawowych mikroorganizméw wskaznikowych, ktorych liczba nie moze przekraczaé
dopuszczalnych wartosci okreslonych w zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia,
- podstawowych wymagan chemicznych okreslonych w zalgczniku nr 1 do ww. rozporzadzenia,
- dodatkowych wymagan mikrobiologicznych, organoleptycznych, fizykochemicznych
oraz radiologicznych okreslonych w zatacznikach nr 1 i 4 do ww. rozporzadzenia,
e biezaca kontrole i utrzymuje nalezyty stan sanitarno-techniczny urzadzen stuzacych
do yymowania , uzdatniania i transportu wody przeznaczonej do spozycia,
e okresowa kontrole stanu zdrowia pracownikéw zajmujacych sie konserwacjg i eksploatacja

urzadzen oraz instalacji stuzacych do uyymowania, oczyszczania i przesytania wody.

4. SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU SKAZENIA WODY LUB POGORSZENIA
JEJ JAKOSCL.

Woda przeznaczona do spozycia przez ludzi powinna by¢ bezpieczna dla zdrowia i zycia
cztowieka. Zasoby wody musza by¢ odpowiednio chronione i eksploatowane. Nalezy nie dopuszczaé
do sytuacji moggcych spowodowaé zanieczyszczenie lub skazenie wody, a takze zadbaé o skuteczny

przebieg jednostkowych procesow oczyszczania oraz bezpieczny transport 1 dystrybucje wody.

4.1. Potencjalne przyczyny pogorszenia jakosci wody.

Wsrdd potencjalnych przyczyn pogorszenia jakosci wody nalezy wymienié:
e rozszczelnienie sieci wodociggowej,

@ awarie w systemie uzdatniania wody:

- popekanie rurociggdw na stacji uzdatniania wody,

- uszkodzenie zawordéw zwrotnych,



- rozregulowanie systemu napowietrzania wody,

- naptyw wod gruntowych do studni glebinowych i skazenie wod podziemnych,

- nieprzestrzeganie procedur ptukania filtrow i dezynfekcji wody,

e zerwanie lustra wody w studni glebinowej, awarie i wymiana pomp glebinowych, awarie rurociggu
tlocznego ze studni,

e celowe skazenie wod glebinowych lub zbiornikéw wody oczyszczone;.

4.2. Przyjmowanie zgloszen o zaistnialych awariach oraz pogorszenie jakosci wody.

Zaktad Ustug Komunalnych w Gérnie przyjmuje catodobowo wszelkie zgloszenia dotyczace

nie tylko awarii sieci wodociagowej, ale roOwniez zgtoszenia dotyczace jakosci wody, pod numerem:

512-012-375
Informacje o stanie jakosci wody mogg rowniez wynikaé¢ ze zgloszen Powiatowej Stacji
Sanitarno-Epidemiologicznej w Kielcach, ktéra prowadzi zewnetrzng kontrole jakosci wody,
od poniedziatku do piatku od godziny 7.25 do 15.00, telefonicznie pod numerem 41 345-46-22, fax:
41 345-46-23, e-mail: psse.kielce@pis.gov.pl.

4.3. Zasady postepowania w przypadku wystapienia pogorszenia si¢ jakoSci wody.

W przypadku wystapienia sygnatow lub zgloszeni dotyczacych pogorszenia jakosci wody
dostarczanej do sieci lub do odbiorcéw, pracownik Zaktadu Ustug Komunalnych w Gérnie dokonuje
oceny zaistnialej sytuacji oraz informuje o fakcie swoich przetozonych.

Prébki wody pobierane sa przez upowaznione osoby i dostarczane do Laboratorium PPIS,
celem okreslenia wielkosci wskaznikow, na podstawie ktorych dokonana zostanie ocena jej
przydatnosci. W przypadku stwierdzenia ponadnormatywnych zawartosci oznaczonych wskaznikéw,
nalezy przekaza¢ PPIS sprawozdanie z badan celem dokonania oceny przydatnosci wody do spozycia
przez ludzi.

Jezeli jakos¢ wody nie zagraza bezpieczefistwu zdrowia i zycia odbiorcéw, jest ona
warunkowo dopuszczona do spozycia, a Zaktad Ustug Komunalnych w Gérnie podejmuje dziatania
zmierzajace do przywrécenia whasciwej jakosci wody, m.in. poprzez przeprowadzenie awaryjnego

ptukania sieci oraz wnikliwe skontrolowanie proceséw technologicznych oczyszczania wody.



4.4. Zasady postepowania w przypadku skazenia wody.

Jesli jako$¢ wody moze stanowié potencjalne zagrozenie dla zdrowia lub zycia ludzkiego,

tj. w przypadku uzyskania wynikéw badan wody wskazujacych ponadnormatywny, nietypowy dla
ocenianej wody wzrost wskaznikéw mikrobiologicznych, obecno$¢ pojedynczych bakterii
chorobotwérczych lub  niewielkie (niezagrazajace zdrowiu) przekroczenia wskaznikow
wyszczegdlnionych w zalaczniku nr 1 rozporzadzenia Ministra Zdrowia Zaklad Ustug Komunalnych
w Gornie informuje o tym fakcie Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Kielcach
oraz W¢éjta Gminy Gorno.

Zaktad Ushug Komunalnych w Goérnie podejmuje nastepujace dziatania:

e ustalenie obszaru objetego zagrozeniem,

e niezwloczng likwidacje skutkow zaistnialej sytuacji: podejmuje przedsigwzigcia naprawcze
i ustala harmonogram ich realizacji,

e dezynfekcje wody podchlorynem sodu, w ilosciach nieprzekraczajacych wartosci dopuszezalne
zgodne z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi ( po podaniu chloru na sie¢ wodociagowa przeprowadza si¢ badania zawartosci wolnego
chloru w wodzie, zar6wno przy skazeniu miejscowym jak i calkowitym),

e intensywne ptukanie sieci wodociggowej,

e przeprowadzenie badan kontrolnych jakosci wody, ktérych wynik decyduje o powtérzeniu
lub zakonczeniu dziatan,

e przekazanie wynikow badan kontrolnych wody PPIS oraz Wéjtowi Gminy Gérno.

W sytuacji potwierdzenia zagrozenia dla zdrowia lub zycia ludzkiego, tj. jezeli uzyskane

wyniki badaf wody, wykonane w ramach monitoringu wewnetrznego lub nadzoru sanitarnego,
wykaza obecno$¢ mikroorganizméw chorobotwoérczych lub nie spelnia wymagan dotyczacych
parametrow chemicznych o istotnym i bezposrednim znaczeniu dla zdrowia konsumentow
w stopniu powodujgcym brak przydatnosci wody do spozycia przez ludzi stwierdzonej przez PPIS,
nastepuje natychmiastowe unieruchomienie wodociagu lub jego czesci.
W zaleznosci od rodzaju i skali zagrozenia dla zycia lub zdrowia konsumentow podejmowane

dziatania powinny by¢ ukierunkowane na:

e powiadomienie Wojta Gminy Gorno, Powiatowe Centrum Zarzadzania Kryzysowego
w Kielcach, Wojewodzkie Centrum Zarzadzania Kryzysowego w Kielcach,

e poinformowanie odbiorcéw o zaistniatym zagrozeniu w sposéb opisany w pkt.4.5,

e okresowe wstrzymanie dostaw wody w czesci lub w catosci sieci wodociggowej,

e zapewnienie awaryjnych zrodel zaopatrzenia w wode w sposob opisany w pkt.4.6,



e usuniecie zrodet zagrozenia poprzez:

- zlokalizowanie przyczyny i rodzaju zanieczyszczenia wody,

- wylaczenie skazonych studni glebinowych,

- wylaczenie stacji uzdatniania wody lub jednostkowego procesu technologicznego bedgcego
zrodtem skazenia, wzglednie zbiornika wody,

- wylaczenie skazonego odcinka sieci wodociggowe] poprzez zakrecenie zasuw,

- dezynfekcje ujmowanej wody oraz intensywne plukanie studni gltebinowych w granicach
ustalonych zasobow eksploatacyjnych,

- dezynfekcje wody gromadzonej w zbiornikach wody czyste;j,

- czyszczenie 1 dezynfekcje zbiornikow,

- dezynfekcje skazonych odcinkow sieci wodociggowe;j,

- intensywne plukanie odcinkow sieci wodociggowe;j,

- zlecenie laboratoryjnych badan mikrobiologicznych i fizyko-chemicznych prébek wody
w zakresie rozszerzonym na urzadzenia, co do ktérych wystepuje podejrzenie o mozliwosci
przeniesienia skazenia,

® biezgce informowanie PPIS o uzyskanych wynikach badan jakosci wody.

4.5. Sposoby informowania odbiorcow o jako$ci wody, w tym o zagrozeniach zwigzanych z jej
jakoScia.

W celu poinformowania odbiorcéw wody o zagrozeniach zwigzanych z pogorszeniem jakosci
wody lub jej skazeniem, Zaklad Ustug Komunalnych w Gérnie lub osoba upowazniona , redaguje
oficjalng informacje, ktéra jest podana do publicznej wiadomosci poprzez:
® umieszcza komunikat na oficjalnej stronie internetowej Urzedu Gminy Gérno

(http://www.gorno.pl),

® umieszcza komunikat na stronie internetowej Zaktadu Ushug Komunalnych w Gérnie

( http://www.zuk-gorno.pl),

® zamieszczenie ogloszenia w lokalnych mediach (prasa, radio, telewizja),

® wywieszanie informacji na tablicach zlokalizowanych na terenie gminy.

Po otrzymaniu pozytywnych wynikéw badafi prébek wody i otrzymaniu akceptacji przez PPIS

w Kielcach, obowigzkiem Zaktadu Ustug Komunalnych w Gérnie jest poinformowanie odbiorcéw

0 odwotaniu niebezpieczefistwa zwiazanego z wystepujacym skazeniem wody
1 zamieszczenie komunikatéw o pozytywnej ocenie przydatnosci wody do spozycia przez ludzi

w identyczny sposob, jak przekazywane zostaly informacje o skazeniu wody.



4.6. Zapewnienie awaryjnych zrodel dostaw wody.

W celu zapewnienia przez Zaktad Ustug Komunalnych w Goérnie awaryjnego zaopatrzenia
w wode podjete zostang nastepujgce dziatania, w zaleznosci od skali problemu:
1) dokonanie przelgczen w infrastrukturze technicznej na nieskazone Zrédta zasilania w wode,
2) zorganizowanie dostaw wody pitnej (woda butelkowana, zbiorniki na wodg),
3) zorganizowanie dostaw wody pitnej do celow gospodarczych przy uzyciu srodkéw wiasnych
( ciagnik z przyczepg, samochdd cigzarowo-osobowy), a w przypadku koniecznosci dostarczenia
wody na znacznym obszarze, przy uzyciu wozOow strazy pozarne;.
W celu prawidlowego zorganizowania dostaw wody nalezy:
e okresli¢ punkty dostaw dla poszczegdlnych czesci Gminy Gorno,
e opracowac i rozpowszechni¢ harmonogram awaryjnych dostaw wody,
e zapewnic srodki transportu oraz ludzi do realizacji dostaw,

e udostepni¢ zdro6j uliczny jako zastepczy punkt poboru wody.

Do transportu, gromadzenia i czerpania wody z zastgpczych Zrédel zaopatrzenia, nalezy
korzysta¢ tylko i wylgcznie z cystern przeznaczonych do wody pitnej. Cysterny te powinny by¢
wyposazone w stosowny kran czerpalny, zabezpieczony przed skaz oraz wilaz do napelniania
zbiornika zabezpieczony przed dostepem 0s6b nieupowaznionych oraz mozliwos¢ bezpiecznego

oprdzniania i czyszczenia oraz nie dopuszczenia do wtérnego skazenia wody.

5. ZALACZNIKI

Zalgcznik nr 1- Schemat postgpowania w przypadku skazenia wody.



Zatagcznik nr 1
do Procedury postepowania na wypadek pogorszenia si¢ jakosci wody przeznaczonej do spozycia.

Schemat postepowania w przypadku skazenia wody.

Uzyskanie wyniku badania laboratoryjnego stwierdzajacego skazenie wody lub odebranie
zgloszenia od PPIS

\

Powiadomienie o skazeniu wody PSSE, Wéjta Gminy, Powiatowe Centrum Zarzadzania
Kryzysowego w Kielcach, Wojewodzkie Centrum Zarzadzania Kryzysowego w Kielcach

\

Ustalenie zasiegu wystepowania skazenia oraz czego dotyczy ( ujecie, sie¢ wodociggowa)

\

Wyltaczenie z eksploatacji skazonych elementow wodociagu

\

Dezynfekcja wody podchlorynem sodu

\

Awaryjne ptukanie sieci

\

Likwidacja skutkow skazenia oraz ustalenie (jesli to mozliwe) jego przyczyn

V

Badania laboratoryjne wody w urzgdzeniach poddanych dezynfekcji oraz na urzgdzeniach, na
ktoére moglo nastgpié przeniesienie skazenia

V

Przekazanie PPIS wynikow badan laboratoryjnych wody

V

Wiaczenie urzadzen do eksploatacji po uzyskaniu zatwierdzenia PPIS o przydatnosci wody do
spozycia







